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Das Wichtigste im Überblick

•  Für einen Platz in der Kindertagesp� ege müssen Sie sich im KiTa-
Portal anmelden und eine unverbindliche Betreuungsanfrage für 
die Kindertagesp� ege aufgeben.

•  Im Anschluss müssen Sie sich zu einer Informationsveranstaltung 
beim Verein für Familiäre Tagesbetreuung anmelden, diese � nden 
in Präsenz und digital statt. Sie erhalten da r auf hin weitere Infor-
mationen durch den Verein, welcher freie Plätze vermittelt. 

•  Das KiTa-Jahr beginnt immer am 1. August und die Betreuungs-
anfrage muss – wie bei der KiTa-Platzvergabe – mindestens sechs 
Monate vorher erfolgen. Die Reservierungen beginnen frühestens 
ab dem 1. Februar des jeweiligen Jahres.

•  Ein „unterjähriger Platz“, also nicht zum 1. August, ist meist ab-
hängig vom Wechsel oder Weggang eines anderen Kindes.

Technische Fragen zum KiTa-Portal: kita-portal@mail.aachen.de

Fragen zur Platzvergabe in der KiTa: platzmanagement@mail.aachen.de

Fragen zur Platzvermittlung oder Beratung in der Kindertagesp� ege:
info@familiaere-tagesbetreuung-ac.de

Fragen zu Kosten: elternbeitrag@mail.aachen.de

Viele Fragen beantwortet auch das Servicecenter Call Aachen: 0241 432-0

Gesucht?
Gefunden!

Kontakt

Über-
blick
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Online

Hier geht es zum 
KiTa-Portal

www.kitas.aachen.de

Hier geht es zu den FAQs 
im KiTa-Portal

www.kitas.aachen.de/FAQ



Wer nach der richtigen Betreuungsform für sein Kind sucht, hat die Wahl 
zwischen der Kindertagesp� ege (Kinder bis zu drei Jahren) oder einer 
Kindertagesstätte (KiTa).

KiTa-Platz
Die Suche nach einem KiTa-Platz beginnt im KiTa-Portal Aachen. Hier � n-
den Sie die öffentlich geförderten KiTas aller Träger in der Stadt Aachen. 
Bequem können Sie sich die passende KiTa für Ihr(e) Kind(er) aussuchen 
und nach Lage, Träger oder speziellen Angeboten � ltern. Sie bekommen 
zudem einen ersten Überblick über die für Sie interessanten KiTas.

Wichtig: Das KiTa-Jahr beginnt, wie das Schuljahr, immer am 1. August 
des jeweiligen Jahres, so dass die Neuaufnahmen in den KiTas fast 
vollständig zu diesem Zeitpunkt statt� nden. Eine Aufnahme zu einem 
anderen Zeitpunkt des Jahres ist ebenfalls möglich, jedoch sind freie 
Plätze deutlich seltener. Daher wird empfohlen, dass die Betreuungsan-
fragen im KiTa-Portal möglichst zum 1. August aufgegeben werden. 

Anfragen im KiTa-Portal müssen mindestens sechs Monate im Voraus 
eingegangen sein, um berücksichtigt zu werden. Das bedeutet: Anfra-
gen zum 1. August müssen bis spätestens zum 31. Januar des Jahres 
aufgegeben sein, außer es liegt ein unvorhersehbarer oder kurzfristiger 
Betreuungsbedarf vor, wie z. B. bei einem Zuzug. Die Reservierungen 
werden frühestens ab dem 1. Februar jeden Jahres ausgesprochen.

Gesucht?
Gefunden!

1. Die Betreuungsanfrage
Unverbindliche Anfrage an die KiTa zur Betreuung Ihres Kindes über das 
KiTa-Portal. Informationen über den Ablauf im KiTa-Portal und weiterfüh-
rende Fragen können Sie im KiTa-Portal über die FAQ Seite aufrufen.

2. Die Vormerkung
Ihre Betreuungsanfrage wurde von der KiTa im KiTa-Portal bearbeitet 
und wird im System nun als Vormerkung geführt.

3.Die Vorstellung
Persönliches Kennenlernen vor Ort in der KiTa. 

4. Die Reservierung
Sie erhalten ein Platzangebot von der KiTa über das KiTa-Portal, das Sie 
innerhalb einer vorgegebenen Frist im System annehmen oder ablehnen 
müssen.

5. Der Betreuungsvertrag
Schriftliche Vereinbarung zwischen Ihnen und der KiTa. Der Vertrag wird 
vor Ort in der KiTa geschlossen. Hier sind auch die Vorgaben zu den 
Elternbeiträgen zu beachten. Informationen zu den Beiträgen � nden Sie 
unter www.aachen.de, Stichwort „Elternbeiträge“.

Die Kindertagesp� ege ist eine gleichwertige Alternative für Kinder 
unter drei Jahren für die Kinderbetreuung zur Betreuung in einer KiTa.

Für die Betreuung in der Kindertagesp� ege in der Stadt Aachen ist der 
Verein „Familiäre Tagesbetreuung e.V.“ zuständig. Dieser ist eine von 
der Stadt Aachen beauftragte Fachberatungs- und Vermittlungsstelle 
für Kindertagesp� ege und zerti� zierter Bildungsträger für Kinderta-
gesp� ege des Bundesverbandes für Kindertagesp� ege.

Wenn Sie einen Platz für Kinder unter drei Jahren (U3) in der Kinder-
tagesp� ege suchen, können Sie sich ebenfalls im KiTa-Portal Aachen 
anmelden und eine entsprechende Anfrage für die Kindertagesp� ege 
stellen. Anschließend gibt es einen verp� ichtenden Informationster-
min des Vereins.

Ein Platz bei einer Kindertagesp� egeperson kann in der Regel auch 
unterjährig vergeben werden.

Wie ist der Ablauf 
der KiTa-Platzvergabe?

Die
Kindertagespfl ege

Platz-
wahl

Ablauf Alter-
native
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