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Wohnungstausch 
und Wohnungssuche
Wir beraten Sie zu Wohnmöglichkeiten im Alter, 
 unterstützen Sie bei der Suche nach einer altenge-
rechten Wohnung bzw. Tauschwohnung. Zur Bera-
tung gehört auch Hilfe bei Formalitäten sowie die 
Planung und Vorbereitung des Umzugs. 

Es besteht die Möglichkeit, einen einkommens- und 
vermögensabhängigen Zuschuss zum Umzug zu 
erhalten.

Das Angebot richtet sich sowohl an Mieter*innen 
als auch an Wohnungs- und Hauseigentümer*innen, 
die eine ihren Bedürfnissen entsprechende andere 
Wohnung bzw. ein anderes Haus suchen. 

  Wohnungstausch der Leitstelle  
„Älter werden in Aachen“

Hackländerstraße 1, 52064 Aachen
Postanschrift: Stadt Aachen, FB 56/110
52058 Aachen

Michael Hartges, Tel.: 0241 432-56112 
Fax: 0241 413541-56115
wohnungstausch@mail.aachen.de
www.aachen.de/aelterwerden
Termine nach telefonischer Vereinbarung

Altenwohnungen
Altenwohnungen oder Seniorenwohnungen, die 
besonders auf die Bedürfnisse älterer Menschen 
ausgerichtet sind, gibt es in kommunal geförderter 
oder privat finanzierter Form. Die Kriterien für eine 
Bezeichnung als „Altenwohnung“ oder „Senioren-
wohnung“ haben sich über die Jahre hinweg geän-
dert. Die Wohnungen müssen barrierefreie Zugän-
ge haben. Bei mehrgeschossigen Gebäuden sind 
Fahrstühle eine Grundvoraussetzung. Innerhalb der 
Wohnungen darf es keine Schwellen oder Niveauun-
terschiede geben. In den Sanitäreinrichtungen sollte 
ausreichend Platz für Halte- und Stützvorrichtungen 
sein, ein bodengleicher gefliester Duschplatz ist 
 gegenüber einer Badewanne oder einer herkömm-
lichen Dusche zu bevorzugen.

Informationen zu öffentlich geförderten Wohnungen 
erhalten Sie beim Fachbereich Wohnen, Soziales und 
Integration – Service Wohnen.

Fachbereich Wohnen,
 Soziales und Integration

  Service Wohnen
Hackänderstraße 1 (Verw.-Geb. Bahnhofplatz)
52064 Aachen
Postanschrift: Stadt Aachen, FB 56/400
52058 Aachen

Chris Koerrentz (Abteilungsleiter)
Tel.: 0241 432-56400, Fax: 0241 432-56470
wohnen-soziales-integration@mail.aachen.de
www.aachen.de

Wohnungsaufsicht freifinanzierter Wohnraum, 
Mietspiegel, Mietpreisüberwachung
Andrea Lauscher, Tel.: 0241 432-56402

Zinsbescheinigung, Wohnungsaufsicht  geförderter 
Wohnraum
Marie-Josée Bertrand, Tel.: 0241 432-56403
Nadine Kalinowski-Jung, Tel.: 0241 432-56404

Bußgeld, Verwarnungsgeld, Leistungsrück-
erlangung für Wohngeld, Stundung, Pfändung
Ilona Hirsch, Tel.: 0241 432-56445
Katherine Freitag, Tel.: 0241 432-56417

Widersprüche und Klagen für Wohngeld, 
 Strafanzeigen
Sandra Brendt, Tel.: 0241 432-56440

Wohnberechtigung/Wohnungsvermittlung   
Erstbelegung geförderter Wohnungen, 
 Resozialisierung
Hans Goltz (Teamleiter)
Tel.: 0241 432-56430
Fax: 0241 432-56470

Erstbelegung geförderter Wohnungen
Nicole Camen, Tel.: 0241 432-56431

Wohnberechtigung, Wohnungsvermittlung
Iris Immendorf, Tel.: 0241 432-56433
Martina Faymonville, Tel.: 0241 432-56435
Gabi Hoang, Tel.: 0241 432-56436
Klaus Peter Kommer, Tel.: 0241 432-56436

Wohngeld (Miet- und Lastenzuschuss)
Nicole Hahn (komm. Teamleiterin)
Tel.: 0241 432-56410
Fax: 0241 432-56470
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Mietzuschüsse
Buchstabe Brf – Har
Anja Ruoff, Tel.: 0241 432-56412
Buchstabe Aq – Bre & Has – Kel
Tamara Hürtgen-Topp, Tel.: 0241 432-56413
Buchstabe Kem – Nz
Dijana Lemac,Tel.: 0241 432-56416
Buchstabe O – Ste
Tim Brammertz, Tel.: 0241 432-56414
Buchstabe Stf – Z
Katrin Völl, Tel.: 0241 432-56411
Laura Deckers, Tel.: 0241 432-56422
Nathalie Neiman, Tel.: 0241 432-56415

Mietzuschüsse für Wohnungen in den 
Stadtbezirken 

Aachen-Brand, Eilendorf, Haaren, Kornelimünster/
Walheim, Laurensberg und Richterich werden in den 
dortigen Bezirksämtern bearbeitet und bewilligt. 

Wohnberatung 
Wohnungsanpassung
Ein Leben in den eigenen vier Wänden ist für die 
meisten Menschen von herausragender Bedeutung. 
Damit dies auch im Alter oder bei Behinderung noch 
lange möglich ist, bedarf es vielfältiger Unterstüt-
zung. So muss nicht selten die Wohnung umgestaltet 
oder alten- und pflegegerecht ausgestattet werden. 

Die Wohnberatung gibt Antworten auf Ihre Fragen 
und unterstützt Sie bei der Umsetzung und Finanzie-
rung der Maßnahmen. Die Beratung ist kostenlos.

  Pflegestützpunkt NRW im Haus der  
StädteRegion Aachen – Wohnberatung

Zollernstraße 10, 52070 Aachen
Doris Dirksen, Tel.: 0241 5198-5015 
wohnberatung@staedteregion-aachen.de
www.staedteregion-aachen.de
Termine nach telefonischer Vereinbarung

Anzeige
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Betreutes Wohnen
In Aachen gibt es eine Reihe von Häusern, die für 
„Betreutes Wohnen“. Die Bewohner*innen können 
das angebotene Betreuungsangebot der angeschlos-
senen Altenheime nutzen.

  Altenheim Haus St. Raphael
Strüverweg 3a, 52070 Aachen
Doris Jussen, Astrid Zeise
Sebastian Richter
Tel.: 0241 18282-0, Fax: 0241 18282-29,
st.raphael-aachen@deutscher-orden.de
www.altenheime-aachen.de
4 Wohneinheiten 

  Seniorengerechtes Wohnen  
Am Branderhof/Am Römerhof

Am Branderhof 96-98, Am Römerhof 16a-16b
52066 Aachen
Martina Vegelahn, Tel.: 0241 445200 
vegelahn@herff-herffgmbh.de
www.betreuteswohnen-aachen.de
43 Wohneinheiten (Betreuung durch das Service-
zentrum Häusliche Pflege der Kath. Stiftung Marien-
hospital Aachen)

  Betreutes Wohnen St. Raphael
Schillerstraße 25, 52064 Aachen
Christiane Schäpers, Tel.: 0241 705140 
Fax: 0241 7051-466, 
c.schaepers@deutscher-orden.de
st.raphael-aachen@deutscher-orden.de
www.betreutes-wohnen-aachen.de
37 Wohneinheiten mit Gemeinschaftseinrichtungen

  CMS Pflegewohnstift Laurensberg
Schurzelter Straße 28, 52074 Aachen
Thomas Fuhrmann (Heimltg.)
Nicole Körber (Verwaltung) 
Tel.: 0241 5681-0, Fax: 0241 5681-555
cms-laurensberg@cms-verbund.de
www.cms-verbund.de
12 Wohneinheiten

  Haus Hörn – Betreutes Wohnen
Joh.-v.-d.-Driesch-Weg 4, 52074 Aachen
Dr. Ingrid Schmidt, Tel.: 0241 99781-0
Fax: 0241 99781-170, post@haus-hoern.de 
www.haus-hoern.de
82 Wohneinheiten

Anzeige
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  Itertalklinik Seniorenzentrum
Auf der Kier 9a, 52076 Aachen
Doris Radermacher (Leitung Betreutes Wohnen) 
Brigitte Gubelt, Tel.: 02408 9650-101
Fax: 02408 9650-19
d.radermacher@itertalklinik-seniorenzentrum.de
www.itertalklinik-seniorenzentrum.de
47 Wohneinheiten

 Itertalklinik Seniorenzentrum
Münsterstraße 30, 52076 Aachen
Doris Radermacher (Leitung Betreutes Wohnen)
Tel.: 02408 9650-101
Karin Emmerich, Tel.: 02408 14588-0 
Fax: 02408 9650-19
d.radermacher@itertalklinik-seniorenzentrum.de
www.itertalklinik-seniorenzentrum.de
23 Wohneinheiten

 Klosterstift Radermecher
Hasselholzer Weg 51, 52074 Aachen
Gerlinde Schröder
Tel.: 0241 51006-0, Fax: 0241 51006-100
gerlinde.schroeder@klosterstift-radermecher.de
info@klosterstift-radermecher.de
www.klosterstift-radermecher.de
7 Wohneinheiten

 Rosenpark Laurensberg Servicewohnen
Adele-Weidtman-Straße 87-93, 52072 Aachen
Anne Gillessen, Tel.: 0241 559218-24, 
M: 0152 22505522, gillessen@abz24.de,
136 Wohneinheiten mit Serviceoption von 
30 – 107 m2; Gemeinschaftsflächen,  Gastronomie, 
Veranstaltungsprogramm, Schwimmbad und 
 Pflegedienst im Haus

 Senioren-Park carpe diem GmbH
Robensstraße 19-21, 52070 Aachen
Maja Widyk (Verwaltung ), Tel.: 0241 51541-0 
Fax: 0241 51541-10, aachen@senioren-park.de
www.carpe-diem.eu, www.senioren-park.de
28 Wohneinheiten, 42 – 61 m2

  Seniorenwohnpark „Drei Eichen“
Am Rollefer Berg 43, 52078 Aachen
Marc Laube, Karin Schwier 
Tel.: 0241 92888-0, Fax: 0241 92888-161
info@drei-eichen.com, www.drei-eichen.com
31 Wohneinheiten

  Seniorenzentrum am Haarbach
Haarbachtalstraße 14, 52080 Aachen
Kerstin Schnapp-Benend, Melanie Joußen 
Tel.: 0241 99120-0, Fax: 0241 99120-70
info@amhaarbach.de, www.amhaarbach.de
6 Wohneinheiten (mit Wohnberechtigungsschein)

  Seniorenzentrum Franziskuskloster- 
Lindenplatz

Paulusstraße 10, 52064 Aachen
Marion Sensen (Verwaltung), Tel.: 0241 4789-158
Zentrale, Tel.: 0241 4789-0, Fax: 0241 4789-179

sensen@schervier-altenhilfe.de
www.schervier-altenhilfe.de
37 Wohneinheiten

  Seniorenzentrum Haus Margarete
Altstraße 16-32, 52066 Aachen
Daniel Krückel, Tel.: 0241 9778-0 
Fax: 0241 9778-111
haus-margarete-aachen@vinzentinerinnen.de
www.vinzentinerinnen.de
24 Wohneinheiten

  Seniorenzentrum Lourdesheim
I. Rote-Haag-Weg 34, 52076 Aachen
Bärbel Königs (Verwaltung), Tel.: 0241 6005-214
Zentrale, Tel.: 0241 6005-0, Fax: 0241 6005-270 
koenigs@schervier-altenhilfe.de
www.schervier-altenhilfe.de
20 Wohneinheiten

  Seniorenzentrum St. Severin
Kirchfeldstraße 34, 52080 Aachen
Monika Kames-Austinat, Sandra Alves-Senior 
Tel.: 0241 550011-0, Fax: 0241 550011-4209
info@seniorenzentrum-aachen.de
www.seniorenzentrum-aachen.de
10 Wohneinheiten

  Service-Wohnen Aachen-Eilendorf
Rödgener Straße 161 und 163, Suttnerstraße 71
52080 Aachen
Astrid Schotte, Tel.: 0241 99009-93 
Jürgen Bachmann, Tel.: 0241 5595910
Fax: 0241 99009-94, a.schotte@bachmannwobau.de
www.bachmannwobau.de
26 barrierefreie Wohnungen

Gemeinschaftliche 
Wohnprojekte
„Mit neuen Wohnformen für alte Menschen und 
Mehrgenerationenprojekten.“
Dieses Ziel hat sich der Fachbereich Wohnen, Soziales 
und Integration bei der Stadt Aachen gesetzt. Immer 
mehr Menschen suchen nach alternativen Wohnmög-
lichkeiten.

Sie wollen:
 • in Gemeinschaft mit älteren und jüngeren 

 Menschen wohnen 
 • sich persönlich einbringen 
 • in barrierefreien Häusern bis ins hohe Alter leben 
 • im Bedarfsfall einen Service- oder Pflegedienst 

engagieren können 
 • sich im Zentrum des Lebens aufhalten, entweder in 

der Innenstadt oder in ihrem Stadtviertel

Informationen zu Wohnprojekten oder  Wohngruppen 
erhalten Sie beim Fachbereich Wohnen, Soziales und 
Integration bei der Stadt Aachen, Verwaltungs gebäude 
Bahnhofplatz, Hackländerstraße 1, 52064 Aachen.
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Kontaktmöglichkeit für Bauen und Wohnen in der 
Gemeinschaft:
Claudia Bosseler, Tel.: 0241 432-56307
Fax: 0241 432-56470 
gemeinsambauen@mail.aachen.de 
www.aachen.de/gemeinsambauen

Auskünfte zu bestehenden und im Aufbau befind-
lichen Wohnprojekten erhalten Sie ebenfalls bei 
folgenden Ansprechpartner*innen:

  Das Zusammenhaus
An der Haupttribüne 1 und 3, Emmastraße 2a, 2b 
und 2c, 52070 Aachen
Michael Hillgärtner, Tel.: 0241 51854220
info@das-zusammenhaus-aachen.de
www.das-zusammenhaus-aachen.de
28 Eigentumswohnungen davon drei als Typ 
 „Stadthaus“ sowie eine Gemeinschaftswohnung

  Gemeinsam Wohnen „Jung und Alt e. V.“
Vaalser Straße 447, 52074 Aachen
Heidrun König, Tel.: 0241 4770-452
Fax: 0241 4770-487
heidrun.koenig@gewoge-aachen.de
www.gewoge-aachen.de
26 Wohnungen von 37 – 129 m2

Wohnberechtigungsschein erforderlich; 
Gemeinschaftsraum des „Jung und Alt e. V.“

  Mit Freu(n)den unter einem Dach e. V.
Heussstraße 41-43, 52078 Aachen
Marga Fuhrmann, Tel.: 0241 9005688 
Carola Dammers, Tel.: 0241 46861558 
info@mit-freunden-unter-einem-dach.info
www.mit-freunden-unter-einem-dach.info

  PatchWorkHaus – gemeinsam leben eG
Schopenhauerstraße 19a, 52078 Aachen
Angelika Frevel, Rita Reckmann, Rainer Göckler,
Stefan Repke, info@patchworkhaus-aachen.de
www.patchworkhaus-aachen.de
Genossenschaftliches, selbstverwaltetes Mehrgene-
rationen-Wohnprojekt mit sozialer und ökologischer 
Ausrichtung; 19 barrierefreie Wohnungen  
(acht mit WBS)

  Stadthaus statt Haus
Friedlandstraße 12, 52064 Aachen
stadthaus.aachen@gmx.de 
15 Eigentumswohnungen in Eigentümergemein-
schaft; ein Gemeinschaftsraum/Veranstaltungsraum; 
Besuch/Gespräch nach Terminvereinbarung

Anzeigen
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  Wohnprojekt proSUN e. V. selbstbestimmt und 
nachbarschaftlich

Kronenberg 39a/b, 52074 Aachen
Rudolf Peters, Tel.: 0241 95498679 
Margret Heuser, Tel.: 0241 47583880
info@wohnprojekt-sun.de  
www.wohnprojekt-sun.de
13 Eigentumswohnungen in Eigentümergemeinschaft; 
ein Gemeinschaftsraum/Veranstaltungsraum; Besuch/
Gespräch nach Terminvereinbarung

Wohnen für Hilfe
„Wohnen für Hilfe“ ist ein Austausch zwischen 
Wohnraumanbieter*innen (ältere Person) und Wohn-
raumnutzer*innen (Studierende). Ältere Menschen 
stellen Studierenden Wohnraum zur Verfügung und 
erhalten im Austausch Hilfe im Alltag. Die Studieren-
den dürfen für ihre Unterstützung mietfrei wohnen.
Ein Quadratmeter entspricht einer Stunde Hilfe. In 
der Regel wird zusätzlich ein Nebenkostenanteil für 
Strom, Wasser und Heizung vereinbart.
Beide Wohnpartner regeln ihr Zusammenleben in 
einem Wohnraumüberlassungsvertrag. Den künftigen 
Wohnpartner*innen wird empfohlen, sich zunächst 
eine Zeit lang kennenzulernen, bevor sie sich für ein 
Wohnduo entscheiden.

  Wohnduo „Wohnen für Hilfe“
c/o Studierendenwerk Aachen AöR, Pontwall 3
52062 Aachen
Astrid Kessel, Tel.: 0241 80-93264
Fax: 0241 80-93263, wohnduo@stw.rwth-aachen.de
www.studierendenwerk-aachen.de
Pflege ist als Leistung ausgenommen

Reparaturdienste
Reparaturdienste helfen mit handwerklichem 
Geschick bei kleineren Angelegenheiten. Sie bauen 
beispielsweise Möbel ab oder auf, kümmern sich um 
tropfende Wasserhähne, befestigen Gardinenstangen 
oder schließen Lampen an.

  Arbeiterwohlfahrt Dienstleistungs- und  
Verwaltungs GmbH

Gartenstraße 25, 52064 Aachen
Ralph Stein, Tel.: 0241 88916-98
Fax: 0241 85639
haustechnik@awo-aachen-stadt.de
www.awo-aachen.com
handwerkliche Hilfen für Haus und Garten und 
 haushaltsnahe Dienstleitungen

Anzeige
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  Nachbarschaftshilfe der Forster  
Seniorenberatung

Forster Seniorenberatung, Am Kupferofen 19
52066 Aachen
Nachbarschaftstelefon, Tel.: 0241 95200206
Helma Bitter, Tel.: 0241 575972 
Fax: 0241 5759-86, 
info@forster-seniorenberatung.de
www.forster-seniorenberatung.de
Telefonsprechzeiten: Mo & Fr 10 – 13 Uhr;  
die Helfer*innen kommen ins Haus

  Repair-Café Aachen-Forst
Sittarder Straße 58, 52078 Aachen
Peter Frieders, repaircafe-aachen-forst@ekir.de 
www.evangelisch-in-aachen.de
Wir reparieren mit Ihnen zusammen kostenlos Ihren 
defekten Gegenstand (z. B. Toaster, Radio,  Stehlampe, 
Fahrrad, Kleidungsstück). Termine siehe Website

  Senioren helfen Senioren
Martinstraße 10-12, 52062 Aachen
Paul Pressler, Udo Krohn-Grimberghe 
Tel.: 0241 4504826, Fax: 0241 54604
info@seniorenhelfensenioren.de
www.seniorenhelfensenioren.de
telefonische Anfrage Di 9.30 – 11 Uhr, 
Persönliche Abgabe beim Reparaturdienst 
Di 10 – 11 Uhr

  WAS – Werkstatt aktiver Senioren
Jesuitenstraße 18, 52062 Aachen
Rudolf Peters, Tel.: 0241 95498680
Fax: 0241 54604, info@engagiert-aelter-in-aachen.de
www.engagiert-aelter-in-aachen.de
Mi 14 – 17.30 Uhr

  weha Haushaltsauflösung
Paulinenstraße 26, 52146 Würselen
Madina Wejman, Tel.: 02405 6079-360
M: 0179 1115097, Fax: 02405 60793-70
weha@schafft-freiraum.de, www.weha-aachen.de
www.schafft-freiraum.de
Hausmeister-Service, Gartenpflege, Reparaturen, 
Möbelde & -montage: Fragen Sie uns!

  WIPAN – wir packen an  
(Begegnungshaus der KAB)

Hochstraße 9, 52078 Aachen
Helmut Kaußen, Tel.: 0241 524217
Reinhard Weber, Tel.: 0241 528440
kontakt@kab-brand.de, www.kab-brand.de
Handwerker in Rente helfen bei kleineren 
 Reparaturen

Anzeigen
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Haushaltshilfen
Einige Institutionen bieten Hilfe im Haushalt oder 
deren Vermittlung an. Die Hilfsangebote sind mit 
Kosten verbunden.

  A.B.T. Pflegedienst Josi Fellehner GmbH  
Josi Castro Sancho

Lukasstraße 27, 52070 Aachen
Sw. Josi, Tel.: 0241 4009222
Fax: 0241 4011533, abtpflegeteam@freenet.de
info@abt.ac, www.abtaachen.de
sämtliche Hilfeleistungen in und um den Haushalt; 
24-Stunden-Rufbereitschaft; Beratung

  Aachener Pflegeservice Herbert Simons  
Harald Schwarzbach

Sittarder Straße 31, 52078 Aachen
Herbert Simons, Harald Schwarzbach 
Tel.: 0241 1890-811, Fax: 0241 1890-817 
info@aachener-pflegeservice.de
www.aachener-pflegeservice.de
Betreuung auch für Demenzkranke; hauswirtschaft-
liche Tätigkeiten; Begleitungen und Botengänge

  Ambulanter Pflegedienst Aquisgrana GmbH 
Theaterstraße 64, 52062 Aachen
Ediz Bozkurt (Pflegedienstltg.), Tel.: 0241 95784080, 
24h-Rufbereitschaft, M: 0174 4415444 
Fax: 0241 95786459 
info@pflegedienst-aquisgrana.de 
www.pflegedienst-aquisgrana.de
Hilfe im Haushalt, Einkäufe, Begleitung bei allen 
anfallenden Besorgungen, Begleitung bei Arztbe-
suchen/Behördengänge, Erledigung individueller 
Bedürfnisse

  Ambulanter Pflegedienst carpe diem Aachen
Jülicher Straße 24, 52070 Aachen
Nicole Knarren (Pflegedienstltg.), 
Tel.: 0241 5600-4411, Tel.: 0241 51541-250, 
Fax: 0241 5600-4611 
pdl-ambulant-ac@senioren-park.de 
www.senioren-park.de
Individuelle Hilfeleistung in und um den Haushalt, 
Begleitung zu Arztbesuchen und Behördengängen, 
Abrechnung über Kranken-/Pflegekasse und/oder 
Privataufträge

  Arbeiter-Samariter-Bund Pflegeteam Aachen
Turpinstraße 132, 52066 Aachen
Doris Brauers, Tel.: 0241 501569 
Fax: 0241 536029, pflegeteam.aachen@asb-erft.de
www.asb-erft.de
Hilfeleistungen im Haus und in der Wohnung. Wir 
sind nach § 45 b Absatz 1 Satz 6 Nr. 4 des SGB XI 
anerkannt und können auch mit den Pflegekassen 
abrechnen. 
Bürozeiten: Mo – Do 8 – 16 Uhr, Fr 8 – 14 Uhr

  Arbeiterwohlfahrt Dienstleistungs- und 
 Verwaltungs GmbH

Gartenstraße 25, 52064 Aachen
Herr Ustorf, Tel.: 0241 88916-98 
Fax: 0241 85639 
serviceleistung@awo-aachen-stadt.de
www.awo-aachen.com
Unterhaltsreinigung

Anzeige
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  ASFD Ambulanter Senioren- und Familien-
dienst Ambulantes Pflegezentrum

Malmedyer Straße 30, 52066 Aachen
Zentrale, Tel.: 0241 608322-0
Fax: 0241 608322-29, info@asfd-pflegezentrum.de
www.asfd-pflegezentrum.de
für alle Kranken- und Pflegekassen; private Aufträge; 
individuelle Hilfeleistungen in und um den Haushalt

  Die Haus Elfen Rheinland I. ter Brugge GmbH
Brückstraße 17-19, 41812 Erkelenz
Irene ter Brugge, M: 0151 21254662,
Tanja Königs, Tel.: 0171 5451692
Hülya Raupach, Tel.: 02431 9460490,
Viktoria Skarupin, Tel.: 02431 9460490
Fax: 02431 9460490, 
info@diehauselfen-rheinland.de
www.diehauselfen-rheinland.de
Hilfeleistungen im Haus, im Garten und in der 
 Wohnung. Wir sind  nach § 45 b Absatz 1 Satz 6 
Nr. 4 des SGB XI anerkannt und können auch mit den 
Pflegekassen abrechnen.  
Bürozeiten: Mo – Do 8 – 16 Uhr, Fr 8 – 14 Uhr

  Fortuna ambulanter Pflegedienst
Kronenberg 25, 52074 Aachen
Elena Moudraia, Jacqueline Streitenbürger 
Tel.: 0241 997037-37, Fax: 0241 997037-38 
info@fortuna-pflege.de, www.fortuna-pflege.de
Hauswirtschaftliche Versorgung, Einkäufe; 
Büroöffnungszeiten: Mo – Fr 8 – 16 Uhr

  Johanniter-Sozialstation
Rotter Bruch 32-34, 52068 Aachen
Marios Hadjioannou, Maja Shah 
Tel.: 0241 91838-43, Fax: 0241 91838-17
pflege.aachen@johanniter.de
www.johanniter.de/aachen
alle Hilfeleistungen in und um den Haushalt

 Konopkes Enkel
Jülicher Straße 91b, 52070 Aachen
Jens P. Eccarius, Tel.: 0241 56003660 
je@konopkes-enkel.de, www.konopkes-enkel.de 
Schnelle Hilfe bei Einkauf, Haushalt. Unterstützung 
bei Gartenarbeit, Postbearbeitung und Botengängen. 
Auch Ausflüge und Transporte sind buchbar 

Anzeigen
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  Lebensplus GmbH ambulanter Pflegedienst
Werkstraße 26, 52076 Aachen
Claudia Damerow (Pflegedienstltg.)
Tel.: 02408 9819940 – 24 Std. Rufbereitschaft 
Fax: 02408 9379000, info@lebensplus.ac 
www.lebensplus.ac
Büroöffnungszeiten: Mo – Fr 9 – 16 Uhr

  Mobiler Senioren Betreuungsservice Help
Gangolfsweg 63a, 52076 Aachen
Margret Keyzers, Tel.: 02408 921177 
Fax: 02408 921177, info@help-aachen.de
www.help-aachen.de

  MobileSeniorenBegleitung und Betreuung
Eupener Straße 119, 52066 Aachen
Claudia Laschet, Tel.: 0241 9811875
M: 0176 22296807, Fax: 0241 6083423 
claudia@laschet.info
www.mobile-senioren-begleitung-aachen.de
Hilfe im Haushalt, Begleitung bei allen anfallen-
den Besorgungen, Arztbesuchen/Behördengänge, 
 Erledigung Ihrer individuellen Bedürfnisse

 Picco Bella gGmbH
Alexanderstraße 69-73, 52062 Aachen
Frau Claßen, Tel.: 0241 943109-0 
Fax: 0241 943109-22, classen@picco-bella.de

info@picco-bella.de, www.picco-bella.de
Haushaltsreinigung, Wäsche-/Textilpflege

 Senioren Begleitung – Hilfe im Alltag!
Monschauer Straße 12, 52076 Aachen
Reiner Ruland, Tel.: 0241 607225
M: 0162 4593336
seniorenbegleitung.ruland@gmx.de 
Haushaltshilfe, häusliche Reparaturen, Einkäufe, 
Begleitung zu allen Besorgungen

 Seniorenhilfe im Alltag
Gut-Knapp-Straße 2, 52080 Aachen
Susanne Bielfeld, Tel.: 02405 489943 
Kurt David, M: 0176 56945662 
Fax: 02405 4063234, susanne-bielfeld@web.de
www.seniorenhilfe-aachen.de
Hilfe bei hauswirtschaftlichen Tätigkeiten,  Betreuung 
älterer Menschen. Terminvereinbarung nach 
 telefonischer Absprache

 Seniorenservice Brigitte Elghali
Steppenbergallee 22, 52074 Aachen
Brigitte Elghali, Tel.: 0241 82754
M: 0177 5927931, b.elghali@web.de
Hilfe im Haushalt, Erfahrung im Umgang mit 
 älteren Menschen und Demenzerkrankten
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 SENIORitas Häusliche Hilfe mit Herz
Rosfabrik, Rosstraße 9-13, 52064 Aachen
Aloysius Becker, Tel.: 0241 47493-33
Fax:  0241 47493-39
senioritas@sozialwerk-aachen.de, 
haushaltsnahe Dienstleistungen, Wäschepflege, 
 Reinigung der Wohnung; Hilfe bei Einkäufen

  Tu Was gmbH –  
Schülerfirma der GHS Aretzstraße

Aretzstraße 10-20, 52070 Aachen 
(gmbH steht für: gib mir berufliche Hilfe)
Roberto Graf, Tel.: 0241 9490-741 
Fax: 0241 9490-732,  
roberto.graf@ghs-aretzstrasse.de
www.jugendlichepowernac.jimdo.com/tu-was-gmbh
Hilfestellung bei Umzügen (kein Transport), Hilfe 
bei Garten-, Renovierungs- und Haushaltsarbeiten, 
Schülerinnen und Schüler als Service-Kräfte sowie 
Catering bei Veranstaltungen

 weha Haushaltsauflösung
Paulinenstraße 26, 52146 Würselen
Madina Wejman, Tel.: 02405 6079-360
M: 0179 1115097, Fax: 02405 60793-70
weha@schafft-freiraum.de, www.weha-aachen.de
www.schafft-freiraum.de
Hausmeister-Service, Reinigung, Gartenpflege, 
 Reparaturen, Möbelmontage, Seniorenumzüge, 
Haushaltsauflösung

  Zeit und Hilfe – Mobile Alltagsbegleitung 
und Haushaltshilfe

Dr.-Hahn-Straße 12, 52066 Aachen
René Begaß, Tel.: 0241 53807771 
info@zeitundhilfe.de, www.zeitundhilfe.de
Hilfe im Haushalt. Begleitung bei allen anfallen-
den Besorgungen, Arztbesuchen/Behördengänge, 
Gartenpflege, mobile Computer- und Internethilfe, 
 Erledigung Ihrer individuellen Bedürfnisse
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Möbel- bzw. Kleiderläden
Im Möbel- und Kleiderladen erwartet Sie eine große 
Auswahl an gut erhaltenen Waren. Möbel, Textilien, 
Haushaltswaren, Spielzeug, Bücher und vieles mehr 
werden zu günstigen Preisen an bedürftige Menschen 
verkauft.

Möbel und Haushaltswaren werden auch gerne 
entgegengenommen und in der Regel bei Bedarf 
abgeholt.

Bei einigen Kleiderläden können Sie auch gut 
 erhaltene Bekleidung abgeben.

  AHA 100 – Sozialprojekte der Gemeinde 
 Christus unser Bruder Aachen-Nord e. V.

Alt-Haarener-Straße 100, 52080 Aachen
Karin Linzenich, Tel.: 0241 164566
Fax: 0241 55972193, sozialprojekte-ac@t-online.de
www.sozialprojekte-ac.de, www.aha-100.kibac.de
Möbel und Kleidung bzw. Sozialkaufhaus, 
Öffnungszeiten: Mo – Fr 10 – 17 Uhr

 AWO Kleiderspendenbörse
c/o pluspunkt – Begegnungszentrum/Senioren
(Migranten)-Stützpunkt Preuswald – 

 Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Aachen-Stadt, 
Reimser Straße 84, 52074 Aachen
Gaby Lang, Koordinatorin Senioren(Migranten)- 
Stützpunkt, Tel.: 0241 463-37547 
BGZ-Preuswald@awo-aachen-stadt.de
www.awo-aachen.com
Annahme und Ausgabe von Spendenkleidern 
jeden Di 14 – 16 Uhr

  Café4you – Kleiderlädchen mit kleinem Café 
im Gemeindezentrum St. Philipp Neri

c/o Gemeindezentrum St. Philipp Neri
Phlipp-Neri-Weg 7, 52074 Aachen
Ulrike Overs, Tel.: 0241 9903001 
u.overs@netzanschluss.org, www.netzanschluss.org
Kaffee, Klönen und Klamotten! Soziales Café und 
Kleiderlädchen, offen für jung und alt. Öffnungs-
zeiten: Do 9 – 11 Uhr & 17 – 19 Uhr (außer in Schul-
ferien und an Feiertagen)

 Caritas 2. Hand-Laden der Pfarre St. Donatus
Richard-Wagner-Straße 3, 52078 Aachen
Pfarrbüro, Tel.: 0241 526210 
Britta Hafeneth-Jussen, Tel.: 0241 922179 
Öffnungszeiten: Di 10 – 12 Uhr, Fr 15 – 17 Uhr, 
offen für jung und alt. Nur Kleidung, keine Möbel!
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 Caritasboutique St. Katharina
Trierer Straße 275, 52078 Aachen
hubert.leuchter@st-katharina-aachen.de
Öffnungszeiten: Mo – Do 9.30 – 12.30 Uhr, 
Fr 14.30 – 17 Uhr, außer Feiertags 

 Deutsches Rotes Kreuz – DRK-Kleiderladen
Rudolfstraße 29, 52070 Aachen
Tel.: 0241 47598170  
kleiderladen@drk.ac, www.drk.ac
Öffnungszeiten: Mo, Di, Mi, Fr 10 – 13.30 Uhr
Do 10 – 18 Uhr; 1. Sa im Monat 9 – 12 Uhr

  Evangelisches Gemeindezentrum 
 Aachen-Brand 

Martin-Luther-Kirche – Kleiderladen
Hermann-Löns-Straße 29-31, 52078 Aachen
Tel.: 0241 526279
gemeindezentrum.brand@ev-kirche-stolberg.de 
nur Kleidung; Öffnungszeiten: Mi 10 – 12 Uhr, in den 
Schulferien geschlossen

 fairKaufladen
Wirichsbongardstraße 39, 52064 Aachen
Nicole Meyr (Ltg.), Tel.: 0241 51000832 
fairkaufladen@caritas-aachen.de  
www.caritas-aachen.de, Öffnungszeiten: 
Mo 13 – 17.30 Uhr, Di – Fr 10 – 17.30 Uhr, 
Sa 11 – 15 Uhr; Secondhand Kleidung und Hausrat 
(keine Annahme von Möbeln), Spenden werden 
Mi 9 – 11.30 Uhr angenommen. Bitte nur saubere und 
schadfreie Kleidung, Hausrat und Dekorationen

 KFD-Kleiderladen
c/o Jakob-Büchel-Haus
Prämienstraße 57, 52076 Aachen
Öffnungszeiten: Do 10 – 12 Uhr,  
jeden 1. Fr im Monat 17.30 – 19.30 Uhr

 Malteserlädchen
Trierer Straße 58, 52078 Aachen
Finy Kulka, Tel.: 0241 40029314
www.malteser-aachen.de
Öffnungszeiten: Mi 9 – 12 Uhr, Do 9 – 13 Uhr

 Secondhandladen WABe e. V.
Kleinkölnstraße 18, 52062 Aachen
Annika Dausel, Tel.: 0241 47599-917
Fax: 0241 475809-84, info@wabe-aachen.de
www.wabe-aachen.de
Öffnungszeiten: Mo – Fr 10 – 18 Uhr, Sa 10 – 16 Uhr

 Sozialkaufhaus WABe e. V.
Freunder Weg 61, 52068 Aachen
Siegfried Löwenich, Tel.: 0241 94940-67 
sozialkaufhaus.aachen@wabe-aachen.de
www.wabe-aachen.de
Möbel und Kleidung bzw. Sozialkaufhaus; 
Öffnungszeiten: Mo – Do 8 – 16 Uhr, Fr 8 – 14.30 Uhr
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Nachbarschaftshilfe
Nachbarschaftshilfe orientiert sich an den Wünschen 
und Bedürfnissen der hilfesuchenden Menschen. Die 
Würde des Einzelnen steht im Vordergrund, ungeach-
tet von Krankheit, Einschränkungen, Alter, Weltan-
schauung und Nationalität. Dabei werden individuel-
le Gewohnheiten und Fähigkeiten berücksichtigt.

Hilfesuchende oder Angehörige wenden sich tele-
fonisch an die Nachbarschaftshilfe und vereinbaren 
einen unverbindlichen Besuch beim Betroffenen. Alle 
wesentlichen Punkte werden abgeklärt. Sorgfältig 
wird eine geeignete Helferin oder ein Helfer ausge-
wählt und persönlich vorgestellt.

Sie bringen Zuneigung für alte Menschen mit und 
sind mit Engagement im Einsatz. Sie kommen ins 
Haus und helfen beim Einkaufen, Putzen, Kochen, 
Bügeln, bei der Gartenarbeit, begleiten zum Arzt und 
zu Behörden oder bei Spaziergängen. Angehörige, 
die zu Hause Pflegefälle betreuen, werden durch 
stundenweise Hilfe (keine Pflege) entlastet.

 Aachener Nachbarschaftsring  
 Öcher Frönnde e. V.
An der Schanz 1, Im Welthaus, 52064 Aachen
Monika Lang (Vorsitzende), Tel.: 0241 88914-29 (mit 
Anrufbeantworter) oecher-froennde@web.de
www.oecher-froennde.de
Mo & Fr 10 – 12 Uhr, Mi 14 – 15.30 Uhr; der Öcher 
Frönnde e. V. fördert das Miteinander seiner Mitglie-
der. Nachbarschaftliche Hilfe erfolgt im Zeittausch.
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