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Zum Erreichen weiterer Informationen und Funktionen klicken Sie bitte hier:  
 

Haushaltshilfen 
 
Einige Institutionen bieten Hilfe im Haushalt oder deren Vermittlung an. Die Hilfsangebote sind mit Kosten 
verbunden. 
 
 
 A.B.T. Pflegedienst Josi Fellehner GmbH Josi Castro Sancho 
Lukasstraße 27, 52070 Aachen 
Sw. Josi, Tel.: 0241 4009222, Fax: 0241 4011533, abtpflegeteam@freenet.de, info@abt.ac, 
www.abtaachen.de 
sämtliche Hilfeleistungen in und um den Haushalt; 24-Stunden-Rufbereitschaft; Beratung  
 
 Aachener Pflegeservice Herbert Simons Harald Schwarzbach 
Sittarder Straße 31, 52078 Aachen 
Herbert Simons, Harald Schwarzbach, Tel.: 0241 1890-811, Fax: 0241 1890-817,  
info@aachener-pflegeservice.de, www.aachener-pflegeservice.de 
Betreuung auch für Demenzkranke; hauswirtschaftliche Tätigkeiten; Begleitungen und Botengänge  
 
 Ambulanter Pflegedienst carpe diem Aachen 
Jülicher Straße 24, 52070 Aachen 
Ediz Bozkurt (Pflegedienstltg.), Tel.: 0241 5600-4411, Tel.: 0241 51541-250, Fax: 0241 5600-4611,  
pdl-ambulant-ac@senioren-park.de, www.senioren-park.de 
Individuelle Hilfeleistung in und um den Haushalt, Begleitung zu Arztbesuchen und Behördengängen, 
Abrechnung über Kranken-/Pflegekasse und/oder Privataufträge  
 
 Arbeiter-Samariter-Bund Pflegeteam Aachen 
Turpinstraße 132, 52066 Aachen 
Doris Brauers, Tel.: 0241 501569, Fax: 0241 536029, pflegeteam.aachen@asb-erft.de, www.asb-erft.de 
 
 Arbeiterwohlfahrt Dienstleistungs- und Verwaltungs GmbH 
Gartenstraße 25, 52064 Aachen 
Sevim Gülez, Tel.: 0241 88916-43, Fax: 0241 85639, s.guelez@awo-aachen-stadt.de,  
www.awo-aachen-stadt.de 
haushaltsnahe Dienstleitungen und handwerkliche Hilfen für Haus und Garten 
 
 ASFD Ambulanter Senioren- und Familiendienst Ambulantes Pflegezentrum 
Malmedyer Straße 30, 52066 Aachen 
Eva Turala (PDL und Geschäftsführerin), Katrin Schönen (stellvertr. Pflegedienstltg.), Tel.: 0241 608322-0,  
Fax: 0241 608322-29, info@asfd-pflegezentrum.de, www.asfd-pflegezentrum.de 
für alle Kranken- und Pflegekassen; private Aufträge; individuelle Hilfeleistungen in und um den Haushalt  
 
 Deutsches Rotes Kreuz Mobile Soziale Dienste 
Mauerfeldchen 72, 52146 Würselen 
Richard Fichtner, Tel.: 02405 42926-100, Fax: 02405 42926-109, pflege.aachen@drk.ac, www.pflege.drk.ac 
 
 Die Haus Elfen I. ter Brugge GmbH 
Brückstraße 17-19, 41812 Erkelenz 
Irene ter Brugge, Tel.: 0151 21254662,  
Tanja Königs, Tel.: 0171 5451692,  
Fax: 02431 9460490, info@diehauselfen-rheinland.de, terbrugge@diehauselfen-rheinland.de,  
tanja.koenigs@diehauselfen-rheinland.de, www.diehauselfen-rheinland.de 
benötigen Sie Hilfe im Haus, der Wohnung oder im Garten, rufen Sie uns an; Bürozeiten: 8.30 – 15.30 Uhr 
 
 Fortuna ambulanter Pflegedienst 
Kronenberg 25, 52074 Aachen 
Elena Moudraia, René Rothkrantz, Tel.: 0241 997037-37, Fax: 0241 997037-38, info@fortuna-pflege.de, 
www.fortuna-pflege.de 
Hauswirtschaftliche Versorgung, Einkäufe; Büroöffnungszeiten: Mo – Fr 8 – 16 Uhr  
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 Johanniter-Sozialstation 
Rotter Bruch 32-34, 52068 Aachen 
Marios Hadjioannou, Sarah Beer, Tel.: 0241 91838-43, Fax: 0241 91838-17, sozdie.aachen@johanniter.de, 
www.johanniter.de/aachen 
alle Hilfeleistungen in und um den Haushalt  
 
 Lebensplus GmbH ambulanter Pflegedienst 
Werkstraße 26, 52076 Aachen 
Claudia Damerow (Pflegedienstltg.), Tel.: 02408 9819940 – 24 Std. Rufbereitschaft, Fax: 02408 9379000, 
info@lebensplus.ac, www.lebensplus.ac 
Büroöffnungszeiten: Mo – Fr 9 – 16 Uhr 
 
 Lichtblick Aachen Pflegedienst 
Stolberger Straße 15-17, 52068 Aachen 
Ruth Benoit, Tel.: 0241 40029159, Fax: 0241 55918188, info@aachen-lichtblick.de, www.aachen-lichtblick.de 
hauswirtschaftliche Versorgung; Büroöffnungszeiten: 8 – 15 Uhr  – 24 Stundenerreichbarkeit  
 
 Mobiler Senioren Betreuungsservice Help 
Gangolfsweg 63A, 52076 Aachen 
Margret Keyzers, Tel.: 02408 921177, Fax: 02408 921177, info@help-aachen.de, www.help-aachen.de 
Hilfe im Haushalt  
 
 MobileSeniorenBegleitung und Betreuung 
Eupener Straße 119, 52066 Aachen 
Claudia Laschet, Tel.: 0241 9811875, Tel.: 0176 22296807, Fax: 0241 6083423, claudia@laschet.info, 
www.mobile-senioren-begleitung-aachen.de 
Hilfe im Haushalt; Begleitung bei allen anfallenden Besorgungen, Arztbesuchen / Behördengänge; Erledigung 
Ihrer individuellen Bedürfnisse  
 
 Picco Bella gGmbH 
Alexanderstraße 69-73, 52062 Aachen 
Lothar Cremer, Tel.: 0241 943109-0,  
Bürgerservice für Sperrgut, Tel.: 0241 943109-15, 
Fax: 0241 943109-22, cremer@picco-bella.de, info@picco-bella.de, www.picco-bella.de 
Haushaltsreinigung, Wäsche-/Textilpflege; tatkräftige und kostenfreie Unterstützung bei der 
Sperrgutentsorgung bis an den Strassenrand  
 
 Prodia Kolping WfbM gemeinnützige GmbH 
Philipsstraße 8, 52068 Aachen 
Mariele Biesemann, Tel.: 0241 9278813-0, Fax: 0241 18298809, biesemann@prodia-wfb.de;  
jaensch@prodia-wfb.de, www.prodia-wfb.de 
kleine Umbaumaßnahmen; Renovierungen; Auf- und Abbau von Möbeln; Beräumung und Entrümpelung  
Gartenpflege, Flächenreinigung, Catering für Familienfeiern 
 
 Senioren Begleitung – Hilfe im Alltag! 
Monschauer Straße 12, 52076 Aachen 
Reiner Ruland, Tel.: 0241 607225, Tel.: 0162 4593336, seniorenbegleitung.ruland@gmx.de  
Haushaltshilfe; häusliche Reparaturen; Einkäufe; Begleitung zu allen Besorgungen  
 
 Seniorenhilfe im Alltag 
Gut-Knapp-Straße 2, 52080 Aachen 
Susanne Bielfeld, Kurt David, Tel.: 02405 489943, Tel.: 0163 2873588, Fax: 02405 4063234,  
susanne-bielfeld@web.de, www.seniorenhilfe-aachen.de 
Hilfe bei hauswirtschaftlichen Tätigkeiten; Betreuung älterer Menschen; Terminvereinbarung nach 
telefonischer Absprache  
 
 Seniorenservice Brigitte Elghali 
Steppenbergallee 22, 52074 Aachen 
Brigitte Elghali, Tel.: 0241 82754, Tel.: 0177 5927931, b.elghali@web.de  
Hilfe im Haushalt, Erfahrung im Umgang mit Senioren und Demenzerkrankten  
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 SENIORitas Häusliche Hilfe mit Herz 
Rosfabrik, Rosstraße 9-13, 52064 Aachen 
Aloysius Becker, Roland Hagen, Tel.: 0241 4749-333, Fax: 0241 4749-339,  
senioritas.sekretariat@sozialwerk-aachen.de  
haushaltsnahe Dienstleistungen; Wäschepflege; Reinigung der Wohnung; Hilfe bei Einkäufen  
 
 Tu Was gmbH – Schülerfirma der GHS Aretzstraße 
Aretzstraße 10-20, 52070 Aachen (gmbH steht für: gib mir berufliche Hilfe) 
Roberto Graf, Tel.: 0241 9490-741, Fax: 0241 9490-732, roberto.graf@ghs-aretzstrasse.de, 
www.jugendlichepowernac.jimdo.com/tu-was-gmbh 
Hilfestellung bei Umzügen (kein Transport); Hilfe bei Garten-, Renovierungs- und Haushaltsarbeiten; 
Schülerinnen und Schüler als Service-Kräfte sowie Catering bei Veranstaltungen 
 
 weha Haushaltsauflösung 
Paulinenstraße 26, 52146 Würselen 
Madina Wejman, Tel.: 02405 6079-360, Tel.: 0179 1115097, Fax: 02405 60793-70,  
weha@schafft-freiraum.de, www.weha-aachen.de, www.schafft-freiraum.de 
Hausmeister Service, Reinigung, Gartenpflege, Reparaturen, Möbelmontage, Seniorenumzüge, 
Haushaltsauflösung  
 
 Zeit und Hilfe – Mobile Alltagsbegleitung und Haushaltshilfe 
Dr.-Hahn-Straße 12, 52066 Aachen 
René Begaß, Tel.: 0241 53807771, Tel.: 0177 6745284, info@zeitundhilfe.de, www.zeitundhilfe.de 
Hilfe im Haushalt; Begleitung bei allen anfallenden Besorgungen, Arztbesuchen/Behördengänge; Erledigung 
Ihrer individuellen Bedürfnisse 
 
 
 
 

Angebunden an das Seniorentelefon ist auch die tagesaktuelle Information im Internet über Freie Plätze in der Pflege 
auf der Seite www.pflegeplaetze.aachen.de. Eine schnelle und einfache Lösung, plötzlich vor der Situation zu stehen, 
einen Pflegeplatz (Kurzzeitpflege und Altenheime in der Stadt Aachen) finden zu müssen. 
 
Quelle: 
Broschüre „Älter werden in Aachen“ 2018 / 2019 
Leitfaden für Seniorinnen und Senioren 
28. Auflage - Juli 2018 (letzte Änderung im Internet 08.05.2018) 
Herausgegeben vom: 
Oberbürgermeister der Stadt Aachen 
Redaktion: 
Stadt Aachen - Fachbereich Wohnen, Soziales und Integration 
Leitstelle „Älter werden in Aachen“ 
FB 56 / 110, 52058 Aachen 
Anregungen: 
Tel.: 0241-432 56115 
E-Mail: aelterwerden@mail.aachen.de 
 

 

Die Broschüre „Älter werden in Aachen“ ist kostenlos beim Bürgerservice und den Bezirksämtern erhältlich. 
Sollte sie dort vergriffen sein, ist eine Bestellung beim Seniorentelefon unter Tel.: 0241-432 56111 möglich. 

 



  Für weitere Funktionen nutzen Sie bitte die Schaltflächen (Symbole) 
neben den jeweiligen Erläuterungen:

 

Übersicht ausdrucken: 
Zurück zur ersten Seite: 

 
Mit dem kostenlosen Newsletter-Abonnement der Stadt Aachen sowohl für Menschen mit Behinderungen als auch für 

Senioren werden Sie über Aktuelles informiert und sind damit immer auf dem neuesten Stand.

Zum Bestellen des kostenlosen Newsletter-Abonnements klicken Sie bitte hier:  

Hier gelangen Sie zur Internetübersicht von „Einrichtungen der Altenarbeit in Aachen“ 

Freie Pflegeplätze in der Kurzzeitpflege und den Altenheimen in der Stadt Aachen finden Sie hier:  
Freie Pflegeplätze in der Tagespflege, Kurzzeitpflege und Altenheimen 

innerhalb der Städteregion Aachen finden Sie hier:  

Besuchen Sie auch das Pflegeportal der Städteregion Aachen - www.pflege-regio-aachen.de  
  

  Eine E-Mail von hier aus verschicken?
Kein Problem!

  

Hat sich bei Ihrer Institution etwas geändert oder möchten Sie eine Mail an die Redaktion senden:  
Von hier aus können Sie direkt eine Mail an das Seniorentelefon senden:  

Allgemeine Fragen zur Stadt Aachen? 
Schicken Sie diese ganz einfach per Mail direkt an den Bürgerservice: 
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