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Projektgebiet ,Soziale Stadt Aachen-Nord*
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Soziale Stadt Aachen-Nord und altbau plus — eine erfolgreiche
Zusammenarbeit

Das Forderprojekt ,Soziale Stadt Aachen-Nord“ verlief in zwei zeitlichen Abschnitten:
2009 bis 2014 und 2015 bis 2019, mit einer Verlangerung bis 2021. Als Grundlage
diente jeweils ein Handlungskonzept (nachzulesen auf der Internetseite der Stadt
Aachen www.aachen.de/aachennord), dass mit vielen Handlungstragern aus
Verwaltung und Burgerschaft, institutionellen Tragern und Bewohnern des Viertels
erstellt wurde.

Neben vielen Aspekten aus dem sozialen Bereich, dem Miteinander der Birger und
den Gestaltungsmoglichkeiten von Freizeit und Arbeiten wird ein Soziale-Stadt-
Projekt auch gepragt durch die stadtebauliche und optische Erscheinungsstruktur
sowie seine Wohnqualitaten. Diese Gesamtleistung kann nicht allein aus offentlichen
Mitteln aufgebaut werden, sondern bedarf vieler beteiligter Personen.

altbau plus Gibernahm bereits in der ersten Projektphase den Auftrag zur
,Mobilisierung privater Eigentumer” mit dem Schwerpunkt der energetischen
Sanierung ihrer Wohngebaude. Von 2015 bis 2017 wurden auch Mieter verstarkt als
Zielgruppen mit einbezogen, um die Viertelbindung zu erhalten und auszubauen.

Die unterschiedlichen Ansatze und Ergebnisse der Arbeit von altbau plus im Rahmen
des Forderprojekts sind in den Verdéffentlichungen Projektbericht 2012-2014 und
Abschlussbericht nachzulesen.

Projektbericht 2012-2014 Abschlussbericht
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http://www.aachen.de/aachennord

Das Programm ,,Wohnumfeld
verbessern*

Bei diesem Programm werden aus Mitteln
der Stadtebauférderung Aufwertungen im
unmittelbaren Wohnumfeld
(Fassadenanstriche, Garten, Hofe usw.)
unterstitzt. In der zweiten Projektphase
wurde dieses Programm (mit finanziellen
Zuschussen) als Anreiz zur Beratung ins
Handlungskonzept aufgenommen. Die
Verknupfung von Stadtteilbiro und der
Arbeit von altbau plus e. V., die Einbindung
in zahlreiche Aktionen im Viertel und viele
personliche Kontakte schuf Gber die Jahre
ein umfangreiches Netzwerk von Personen
und Institutionen.

Das war die Basis, um dem Verein in der
zweiten Projektphase die Aufgabe zu
Ubertragen dieses Programm unter
Eigentimern und Mietern bekannt zu
machen. Zu diesem Zeitpunkt standen
allerdings nur direkte Zuschussmittel fir
Antragsteller bereit, eine gezielte
Offentlichkeitsarbeit konnte erst ab Mitte
2018 aufgenommen werden. (siehe auch
Kapitel ,Offentlichkeitsarbeit* S. 8).
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Ziele

Das vorrangige Ziel dieses Projekts war die Steigerung der Attraktivitat des
Wohnumfelds. Die finanziellen Zuschiisse dienten au3erdem als Anreiz die
Energetische Sanierungsberatung in Anspruch zu nehmen und die zuvor angelegten
Beratungsstrukturen nachhaltig zu verstetigen.

Der folgende Auszug aus den Richtlinien zum Programm von 2015/2017 beschreibt
die Ziele ausfuhrlich.

,Neben den Projekten im oOffentlichen Raum spielen Initiativen von Mieter*innen,
Nutzer*innen sowie Eigentimer*innen auf privaten Grundstiicken und an privaten
Gebéauden eine besondere Rolle bei der attraktiven Gestaltung des Wohnumfelds.
Die Stadt Aachen unterstiitzt im Plangebiet ,,Soziale Stadt Aachen-Nord“ mit diesem



Wohnumfeldprogramm finanziell private Initiativen bei baulichen Maf3nhahmen auf
privaten Grundstticken und an privaten Geb&uden.

Im Quartier ist zu beobachten, dass die Nutzung zahlreicher Hinterh6fe oder auch
Vorbereiche von Gebauden stark eingeschrankt ist, das Wohnumfeld durch eine sehr
unterschiedliche Attraktivitat gepragt und Aachen-Nord durch seine Lage und seine
bauliche Struktur besonders vom Klimawandel betroffen ist

Ziel des Wohnumfeldprogramms ist, mit den geforderten Ma3nahmen konkrete
Bedarfe aufzugreifen, private Initiativen anzustof3en und zu unterstitzen, den
Stadtteil Aachen-Nord durch Akzente auch auf privaten Flachen lebenswerter zu
gestalten und zur Nachahmung anzuregen. Gleichzeitig sollen durch die geférderten
Malinahmen ein gemeinschaftlicher Nutzen und ein nachhaltiger Mehrwert fir
Eigentiimer*innen, Mieter*innen, Anwohner*innen sowie Hausgemeinschaften

Kurz gesagt:

e optische Aufwertung der Fassaden

e energetische Verbesserungen der Wohnungen

e stadtklimatische Fortschritte durch Begriinung und Entsiegelung
¢ Intensivierung des Gemeinschaftsgefihls
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Ergebnisse sind immer gut

Dieser Abschlussbericht beinhaltet neben den Ergebnissen aus dem Programm
~Wohnumfeld verbessern® auch Zahlen und Fakten aus den parallel laufenden
Gebaude-Sanierungsberatungen, weil die Arbeit faktisch nicht getrennt betrachtet
werden kann.

e ca. 100 konkrete Objektberatungen zum Programm ,Wohnumfeld verbessern®

e 23 Projektantrage wurden bewilligt

e 250.000 EUR standen fur das Gesamtprojekt ab 2018 zur Verfigung (davon
ca. 62.000 EUR fur Personal und Offentlichkeitsarbeit)

e 124.000 EUR wurden als Zuschiisse ausbezahlt

e nach Projektende der Erstberatungen zur Energetischen Gebaudesanierung
Mitte 2017 hat altbau plus 240 weitere Eigentiimer und Mieter zu diesem
Thema informiert

Gesamtzahl der Beratungen von 2012 — 2021: 1690
(s. auch nachste Seite)

e Aullerdem kann im Projektgebiet Aachen-Nord eine auf3ergewdhnlich hohe
Sanierungsquote dokumentiert werden:

Sanierungsquote 2012-2021
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Beratungen im Stadtteilblro, in der Geschéaftsstelle von altbau plus
im Kapuziner Karree und bei Veranstaltungen
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Der Kurvenverlauf der Beratungszahlen bildet (mit kleinen zeitlichen Verzégerungen)
gut erkennbar die Mobilisierungsaktivitaten der Gebéaudesanierungsberaterin analog
zu den sich reduzierenden Arbeitszeiten ab. 2016 und in den folgenden Jahren
lassen sich hier auch teilweise Umbriche und Veranderungen im Stadtteilblro
ablesen. 2020 und 2021 sind die Rickgange der Kontakte durch die Corona-
Pandemie zu erkennen. Obwohl noch einige Infostande im Aul3enbereich angeboten
werden konnten, blieben die Erfolge in dieser Zeit eher verhalten. Der erhoffte
Anstieg der Nachfragen aufgrund guter Projektbeispiele konnte damit leider nicht
vollumfanglich zur Geltung kommen.

Diese Abnahme der Beratungszahlen hat allerdings keinen negativen Einfluss auf die
Sanierungsquote, die wie in der Grafik auf Seite 4 dargestellt, stetig zunimmt. Hier
bestétigt sich eher die Erfahrung der ,individuellen Sanierungsstrategien der
Eigentimer*innen“ von altbau plus (Jeder/ Jede hat einen eigenen ,Fahrplan®).

1690 Beratungen konnten wéhrend der gesamten Projektlaufzeit durchgefiihrt
werden, davon Uber 100 explizit zum Programm ,Wohnumfeld verbessern®.

Die aktive Mobilisierungsphase von altbau plus sollte urspriinglich im Sommer 2017
enden. Schon vorher war allerdings klar, dass die Zuschiisse aus der
Stadtebauférderung 11.2 nicht allein Uber das Stadtteilbiro und die
Quartiersmanager ,in Schwung kommen* konnten, sondern weiterhin eine
Schwerpunktberatung zum Programm gewtinscht und notwendig war. Vor allem die
angelegten Strukturen aus den ersten Jahren sollten so lange wie mdglich den
Bewohnern des Quatrtiers erhalten bleiben und so nachhaltig angelegt werden, dass
auch mit Ausscheiden der Gebaudesanierungsberaterin in Aachen-Nord die
Ansprechpartner bekannt und ohne Hemmschwellen erreichbar sind.



Es dauerte noch einige Zeit bis die formalen Strukturen (Anderungsantrag)
angepasst werden konnten und ein neuer Weiterleitungsvertrags die Fortfihrung der
Beratungstatigkeit durch den Verein altbau plus im Frihjahr 2018 sicherte.

Aus den Erfahrungen anderer Stadte mit dem Hof- und Fassadenprogramm war
bekannt, dass dieses Angebot ,einen langen Atem braucht®. Stetige
Offentlichkeitsarbeit und gute Beispiele sind nétig, um das Interesse zu wecken,
damit letztendlich die finanziellen Mittel abgerufen werden. Nachdem das Programm
dann gut angelaufen war, fuhrte die Pandemielage 2020 dazu, dass die Antrage
zurlckgingen (s. Seite 32). 2021 stiegen die Zahlen im letzten Jahr des Programms
zwar wieder an, aber jetzt gesellten sich leider Schwierigkeiten beziiglich der
Handwerkernachfrage dazu und in der 2. Jahreshalfte wurde das Problem fehlender
Firmen noch durch die Hochwasserkatastrophe verstarkt. Einige Projekte konnten
nicht mehr umgesetzt werde, weil die Eigentimer vermutlich keine Angebote
erhalten haben.

Die Beratungen wurden anfangs im Stadtteilbliro angeboten. Im Laufe der Zeit stellte
sich heraus, dass die meisten Termine aulR3erhalb der Sprechzeiten vereinbart
werden konnten. Das kam der relativ beengten Birosituation im Depot zu Gute.
Gleichzeitig ergaben sich damit Vor-Ort-Beratungen, die eine bessere Einschéatzung
der Ideen und Plane, vor allem zu den Hof- und Gartenerneuerungen ermaéglichten.
Auch die Geschéftsstelle von altbau plus bot sich als Anlaufstelle an, insbesondere
weil hier an jedem Wochentag Ansprechpartner verflgbar sind.

Die Gesprache der letzten Beratungsstaffel (seit 2018) wurden haufig ausgelost
durch das Zuschussprogramm, fokussierten sich aber nicht ausschlief3lich darauf. Im
Rahmen der Fassadenverschénerungen war eine Beratung zur energetischen
Sanierung des Gebaudes sogar verpflichtend, um die Mdglichkeiten
ressourcenschonender Mal3nahmen zu erkennen und entsprechende
Verhinderungen durch die Anstriche mdglichst zu vermeiden. Die Beratungen zum
Wohnumfeldprogramm boten aber auch Anknipfungspunkte zu energetischen
Themen, wenn es nicht ursachlich darum ging, z. B. entwickelten sich Gesprache
zum energiesparenden Nutzerverhalten. Das folgende Fallbeispiel zeigt anschaulich,
dass die Beratung sich auch umgekehrt entwickeln konnte.

Fallbeispiel:

Die Eigentimer und Selbstnutzer eines Mehrfamilienhauses in der Robensstralie
hatten eine weitere Immobilie in der ThomashofstralRe erworben.

Langerfristig sollte eine moderne Heizungsanlage installiert werden und man zog im
Frihjahr 2021 altbau plus zur Erstinformation heran. Die
Geb&udesanierungsberaterin erlauterte die Mdoglichkeiten der zukiinftigen Beheizung
und brachte das Gesprach auch auf das Hof- und Fassadenprogramm. Die Besitzer
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waren sehr interessiert und haben aufgrund der Kiirze der restlichen Projektlaufzeit
die Planungen zur Heizung etwas zurtickgestellt, dafiir die Gestaltung des Innenhofs
gemeinsam mit den Mieter*innen in Angriff genommen.

Nachdem der Forderantrag bewilligt war, wurde im Sommer die Malinahme
durchgefuhrt. Jetzt stehen fir das nachste Frihjahr noch die Fassadenbegriinung
und als zukinftiger Schritt die neue Heizungsanlage an.

Weitere Beratungen fanden auch bei gemeinsamen Veranstaltungen mit dem
Stadtteilbtro wie z. B. dem 10-jahrigen Fest im Depot statt, sowie bei den
Informationsangeboten Roter Tisch und Heckengespréche, s. auch Kapitel
Offentlichkeitsarbeit/ Pressearbeit.



Offentlichkeitsarbeit/ Pressearbeit

Aufbauend auf den Beratungen von altbau plus in den ersten Projektphasen setzte
die Offentlichkeitsarbeit vor allem auf bekannte Mobilisierungswege.

Bereits 2016 erschienen im Viertelmagazin Aachen-Nord die ersten Presseartikel
zum Programm ,Wohnumfeld verbessern®. Auch mit einer Rundmail an das Netzwerk
der Beratenen wurde Uber die neuen Fordermoglichkeiten informiert. Anfangs
tauchten viele interessierte Fragen auf und die Gespréache ermdglichten zum einen
weitere Einblicke in die bestehenden Gebaude und Beratungschancen zu
energiesparenden Aspekten, zum anderen auch Ideen, wie sich Aachen-Nord griner
und 6kologisch nachhaltiger entwickeln kénnte.

Bestehende Formate konnten weiterhin genutzt
& werden, z. B. das ,Rehmplatzgrillen®, dass die
. | Anwohner jahrlich organisierten.

Die Bekanntheit der Gebaudesanierungsberaterin
aus der vorangegangenen Arbeit ermdglichte oft
einen einfachen und vertrauensvollen Zugang zu

Es erfolgte auch eine gezielte Kontaktaufnahme bekannter potentieller
Interessent*innen oder Bewohner*innen, die bereits zu einem friiheren Zeitpunkt
nach Zuschiussen gefragt hatten.

o

2017 erfolgte eine Presseeinladung gemeinsam mit  Férdergeld macht Gérten und Héfe schén

dem Bau-Dezernenten der Stadt Aachen. Ein
Eigentiimer konnte motiviert werden seine
geplanten HofsanierungsmafRnahmen vorzustellen.
Interessant in diesem Zusammenhang war auch,
dass zu diesem Wohn- und Geschaftsgebaude
bereits in den Anfangen der altbau-plus-Tatigkeit
Beratungen stattgefunden hatten und die
Ergebnisse den Pressen-Vertretern*innen direkt mit
prasentiert wurden.

Die Offentlichkeitsarbeit zum Programm wurde von altbau plus, wann immer moglich
mitberaten und beworben. Ein finanzielles Budget konnte jedoch erst Mitte 2018 Uber
die Projektférderung abgesichert werden.



Ab diesem Zeitpunkt erschienen regelmaRig AN
gezielte Presseartikel im Viertelmagazin, - L;; R
Stick fur Stuck mit umgesetzten Beispielen SOk Zischussamoglicht
erganzt.

Das mochte ich
auch gerne haben...

2020 wurde die Aktivierung des Programms
unter Corona-Bedingungen ungleich schwerer,
aber im Sommer konnte immerhin der Rote
Tisch vor dem Depot wieder aktiviert werden.
Dieses ehemalige Nachbarschaftsprojekt
diente jetzt als sichtbare Anlaufstelle fur alle,
ermoglichte Draul3en-Gesprache und
Beratungen fir das Stadtteilbiro, weiteren

e Ansprechpor toerin
m Stutteibr

Institutionen und altbau plus. Dieser Treffpunkt S i e
Do "‘95;:5‘“»:w

aktivierte auch die Presse. Im Bereich Feld- s
. . . <ubinevondenste madsochende

und LiebigstraRe konnte ebenfalls ein Z,:im

gemeinsames Format gefunden werden: Hier
kooperierte die Quartiersmanagerin mit dem
Café Tabitas, einem Birgercafé der katholischen Kirchengemeinde St. Ellsabeth
und bot Kaffee und Gesprache tber die Hecke an — somit waren Uber viele Wochen
die gemeinsamen ,Heckengesprache® platziert.

Digitale Offentlichkeitsarbeit

Internet

Die Internetseiten von altbau plus, www.altbauplus.de und www.altbauplus.info,
stellten Kontaktdaten und Veranstaltungshinweise fir das Wohnumfeldprogramm
bereit, lieferten gleichzeitig auch die Verknipfung zu aktuellen Sanierungsthemen,
Vortradgen und vielen fachlichen Informationen. Diese Medien werden auch in Zukunft
zur Verfugung stehen.

altbau plus e.V. nfoservice energiesparendes Baver Forderunger Pressemitteilungen Kontakt

Bei lhnen zieht's? altbau™

Noch bis 30.06.2021

Kalender Anzeigen

<\°&
aache’nq

Neueste Beitrdge



http://www.altbauplus.de/

Die Internetseite www.aachen.de/aachennord war die Plattform fur Formalitaten. Hier
wurden die Richtlinien, stadtische Ansprechpartner und die Antragsformulare
veroffentlicht und die Verknupfung zur altbau plus-Internetseite bereitgestellt.

Filme

Im Rahmen des Pressegesprachs zum
Roten Tisch wurden auch Interviews von
einem privaten Internet-Kanal, ansassig in
Aachen-Nord, aufgenommen. Daraus
entstand eine filmische Dokumentation, die
auf youtube eine Zeit lang bereitgestellt
wurde.

= E3Youlube™ Suchen

Das Verfugungsfond-Projekt ,all eyes on

aachen nord“ stellte zahlreiche Kurzfilme

zusammen, basierend auf Interviews,

Veranstaltungen und Aktivitaten im Viertel. Die

= Gebaudesanierungsberaterin Sabine von den

> ’Q,‘;,‘:{‘;”ijmm Steinen von altbau plus wurde wahrend des
—BA-L®  Fests 10 Jahre Soziale Stadt befragt.

Wir feiern 10 Jahre Soziale Stadt Aachen-Nord | all eyes on aachen nord #4

169 Aufrufe - 08.07.2019 e 4 M2 4 TELEN =i SPEICHERN  +en

facebook

ettt A Tellen

Férderprogramm "Wobnumfeld verbessorn” @ &

Das Stadtteilbliro aktualisierte seine :
facebook-Seite auch mit Informationen zur e

Beratung von altbau plus und dem o
Programm Wohnumfeld verbessern. -
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Veranstaltungen/ Prasentationen

Wichtig erschien auch, die
Lenkungsgruppe als Multiplikator
einzubinden und mit vielfaltigen '
Beispielen zu motivieren. Erfahrungen ;22':\‘;’:3;%’;""6
aus anderen Stadten haben gezeigt, 05. Dezember 2019
dass es einen langen Atem und viele -
Fursprecher braucht.

Ein nettes Beispiel in diesem
Zusammenhang: Eine Eigentiimerin in
der Julicher Stral3e wollte ihre Fassade
streichen lassen. Der Sprecher der
Stadtteilkonferenz, auch Lenkungsgruppenmitglied, erfuhr davon und stellte
personlich den Kontakt zur Beratung her. Das positive Ergebnis: Die
Zuschussfinanzierung konnte kurzfristig beantragt und bewilligt werden.

In Kooperation mit der Stadt Aachen
konnten Anschreiben und Flyer
verschickt werden.

Auf diesem Weg erreichte die
Eigentimer auch die Einladung zu einer
Infoveranstaltung. Der gut besuchte
Vortrag im April 2019 gab dem
Programm erneut einen Nachfrageschub.

Beispielseiten aus Prasentationen fur die
Lenkungsgruppe und Eigentimer

Die Offentlichkeitsarbeit lebt natiirlich immer wieder auch von
personlichen Kontakten. Also wurden die Moglichkeiten von
Netzwerkveranstaltungen, z. B. die Er6ffnung der
Rehmplatze in Kombination mit dem Tag der
Stadtebauférderung, ebenso genutzt wie Events des
Stadtteilburos. Hier verdient das Spiel- und Sportfest im
Quartier Feld- und Liebigstral3e eine besondere Erwahnung,
weil zum ersten Mal der ,Bauchladen® zum Einsatz kam.

Die offentlichkeitswirksame Vorstellung der gewoge AG
(Wohnungsbaugesellschaft) von ihren sanierten und teilweise
neu errichteten Wohngeb&aude in der Burggrafenstral3e war
ein schoner Anlass den Bauchladen zu reaktivieren.
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Das Jubilaumsfest ,10 Jahre Soziale Stadt” im Depot lieferte die Gelegenheit fur
einen ,aktiven“ Infostand. Hier konnten Erwachsene, Jugendliche und Kinder ihre
Winsche formulieren, aufschreiben und zeichnen und damit auf ihre Bedurfnisse
aufmerksam machen. Dabei boten sich automatisch Gesprachsmadglichkeiten zum
Thema ,Zuschisse - Wohnumfeld verbessern® an.

~* wd

Besonders interessant und gerne genutzt wurden auch Uber viele Jahre die fachlich
begleiteten Viertel-Rundgange. Hierbei stellten Eigentiimer*innen selber ihre
sanierten Gebaude und Hoéfe vor und standen fur Fragen zur Verfigung.

Wenn in Zukunft viele interessierte Anfragen gestellt werden, lassen sich vielleicht
auch nochmal Viertel-Rundgange mit fachlicher Begleitung organisieren und
maoglicherweise auch der eine oder andere Innenhof besichtigen. Es wird sicher im
Rahmen der Klimaschutzkonzepte der Stadt Aachen weiterhin Anregungen zur
Okologischen Verbesserung der Innenstadt geben. Die ersten Schritte unternehmen
bereits aktive Burger aus Aachen-Nord und planen oder gestalten nach dem Anstrich
ihre Fassadenbegriinung (s. Foto letzte Seite).

Abschlussveranstaltung mit Ausstellung und Rundgangen

Im Rahmen des groRangelegten Abschlussevents ,Im Norden geht die Sonne auf‘ im
September 2021 bot sich auch fir altbau plus die Méglichkeit nicht nur mit den
Birgern zu feiern, sondern auch Interessierten und Beteiligten viele gute Beispiele
und Ergebnisse vorzustellen.
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In der Piazza des Depots prasentierten grol3e
Plakate mit Fotobeispielen sanierter
Wohngebaude, EinzelmalRnahmen und
Komplettsanierungen. Das Programm
~Wohnumfeld verbessern“ wurde anhand von
Vorher/ Nachher-Fotobeispielen gezeigt.

Bei mehreren Viertel-Rundgangen
mit Beteiligung von

~ Eigentimer*innen und Mieter*innen
~ = konnten auch die Nachher-

Sitzproben auf den neuen
Gartenbéanken durchgefiihrt werden.

Wahrend der Uberraschungstour (mit
Beteiligung von altbau plus) im Rahmen des
Abschlussevents fur die Lenkungsgruppe,
war die Begeisterung der Teilnehmer*innen
spurbar, als sich auch die Tur zu einem neu
angelegten Innenhof 6ffnete.

Weitere Veranstaltungen

Im Herbst 2017 entwickelte sich ein intensiver Kontakt zu Beteiligten des
Mehrgenerationen-Wohnprojekts ,Burggrafenstralle/ Im Wiesental®. Aus dem
Interesse der zuktinftigen Bewohner*innen entwickelte altbau plus zwei Vortrage zum
flachen- und ressourcenschonenden Bauen (Energiestandards, Passivhaus, Plus-
Energie-Haus). Inzwischen wurde das Projekt als genossenschaftliche Malinahme
organisiert und geht voraussichtlich 2022 in die Umsetzung der Baumal3nahme. Aus
dieser zukunftigen Bewohnergruppe ist bereits jetzt ein grol3es Interesse an der
Vernetzung innerhalb des Viertels” und mit anderen Bewohner- und
Interessensgruppen spurbar.
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,Uber den Aachen-Nord-Tellerrand*

Das regelméfRige Netzwerktreffen vom Stadtenetz Soziale Stadt NRW war in den
Jahren eine hilfreiche Plattform fir den Erfahrungsaustausch zwischen den
beteiligten Projektvierteln
und lieferte Anregungen und " Wohnumfeld verbessern
formale Details. So folgten M

Sabine von den Steinen von
altbau plus und Christiane
Schwarz, die Projektleiterin
der Stadt Aachen, sehr
gerne einer Einladung nach
Essen mit der Bitte das
Projekt ,Wohnumfeld B e i W e
verbessern® in Aachen-Nord 48l | P ita ‘
vorzustellen. Bei diesem i, A LT = S ,
Treffen im Méarz 2020 waren X s o .
ausgesprochen viele (al
Mitgliedsstadte vertreten (ca.
40 Teilnehmer*innen im Unterschied zu Ublicherweise ca. 20 Personen). Das deutete
auf ein grundsatzlich grof3es Interesse an diesem Thema hin, gleichzeitig bot es
auch vielfaltige Diskussionsmdéglichkeiten und einen intensiven Erfahrungsaustausch
aller Beteiligten.

2019 wurde ein Wettbewerb ,Vorbildprojekte der
Sozialen Stadt NRW* zum 20-jahrigen Jubildum
des BundLander-Programms ausgeschrieben.

I Neben der Teilnahme der Stadt Aachen mit dem
Schwerpunkt ,Depot Umfeld“ hat sich auch altbau
-~ plus mit dem Thema ,Fortsetzung der

i Eigentimermobilisierung” an der Festtagung
,Heute fur Morgen® des Stadtenetzen ,Soziale
Stadt NRW* mit einer Prasentation beteiligt.

Wettbewerb

sVorbildprojekte der Sozialen Stadt . . .

in Nordrheli-Westtalen® Leider hat es nicht zu einem Wettbewerbserfolg
Dol des Wettbewerbsverfahrens und gefuhrt, aber ein Vorbildprojekt war es sicher, wie

Vorstellung der Projekte

das erste Foto der Dokumentationsbroschure
zeigt. (Das Lebkuchenhaus: ,Gesunde Luft im Haus, altbau plus sagt wie!“ vom
Weihnachtsmarkt auf dem Martinsplatz.)
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Veranstaltungsteilnehmer Ac-Nord
2013 bis 2020
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Auch bei der Anzahl der Veranstaltungseilnehmer lassen sich die Veranderungen in
der Prasenz von altbau plus, beeinflusst durch die vertragliche Situation und die
Veranderungen im Stadtteilblro erkennen. Hier scheint sich die Verminderung erst
2018 abzuzeichnen, die hohen Teilnehmerzahlen lassen sich allerdings ziemlich
eindeutig der gut besuchten Ausstellung in der Sparkassen-Zweigstelle an der
Jilicher Stral3e zuordnen. Der Trend setzte auch hier bereits 2017 ein, wie im Kapitel
Beratungen, Seite 5, bereits beschrieben.

Das Abschluss-Event gab im September 2021 die Mdglichkeit noch einmal einer
breiten Offentlichkeit die Tatigkeiten und Ergebnisse von altbau plus im Soziale-
Stadt-Gebiet vorzustellen. Statistisch sind die Teilnehmerzahlen schwer zu erfassen,
weil im Depot und auf dem Vorplatz ein stetiges Kommen und Gehen herrschte.

In Spitzenzeiten waren ca. 150 bis 200 Personen vor Ort (It. Veranstaltungs-
organisation, creatEvent — Christian Mourad).

Auch nach dem Abschluss wird es in Aachen-Nord Vernetzungen mit altbau plus
geben. Eine erste Kooperation erfolgte bereits eine Woche spater im Rahmen der
Tour Du Nord Reloaded. Hier organisierten Blrger und Institutionen, unterstitzt
durch die IG Aachener Portal, ein ganzes Wochenende viele Veranstaltungen im
Viertel. altbau plus beteiligte sich gemeinsam mit einem Eigentimer und stellte ein
Wohngeb&ude mit Photovoltaikanlage vor.

Ergebnisse im Detail/ Projekt-Steckbriefe

Auf den folgenden Seiten finden die Betrachter eine Auswahl von Projekt-
Steckbriefen zum Programm ,Wohnumfeld verbessern®.
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Projekt-Steckbrief

Adalbertsteinweq 75,
Mehrfamilienhaus, vermietet

Baujahr: Wiederaufbau ca. 2001,
geddmmte Fassade

Zuschuss: Fassadenanstrich
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Projekt-Steckbrief

Passstral3e 4, Mehrfamilienhaus,
vermietet

Baujahr: Grunderzeit, ca. 1900,
. kein Denkmalschutz —
erhaltenswerte Bausubstanz,
. typisches Aachener-3-
~ Fensterhaus

~ Zuschuss: Fassadensanierung,
stral3enseitig und Hofgestaltung
zur gemeinschaftlichen Nutzung

- fur die Mieter (s. nachste Seite)

4 Nachher

A Vorher v

¥

H




~r

w Projekt-Steckbrief

+,

Zuschuss: Hofgestaltung
mit Mieterbeteiligung,

Wandbegrinung —
Buchenhecke,
insektenfreundliche
Beetbepflanzungen,

.. Recycling von Baumaterial
= - Beeteinfassungen
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X ‘Zﬁ”‘ Projekt-Steckbrief
| J" Blicherplatz 14, Mehrfamilienhaus,

",1,‘? vermietet, Denkmalschutz
Fafitce g

§ Baujahr: Grunderzeit, ca. 1900

Zuschuss: Fassadensanierung

el 7T

:
-
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Projekt-Steckbrief

1 Julicher Stral3e 81-83,
Mehrfamilienhaus, vermietet

Baujahr: ca 1960,
umfangreiche energetische
Sanierung 2020/2021

Zuschuss:
Fassadensanierung,
hofseitig

Vorher V




Projekt-Steckbrief

Passstral3e 6, Mehrfamilienhaus,
vermietet

Baujahr: Nachkriegs-Wiederaufbau

Zuschuss: Fassadensanierung,
stralR3enseitig, Hof- und
Dachterrassengestaltung zur
gemeinschaftlichen Nutzung fur die
Mieter (s. nachste Seite)

4 Nachher

Vorher v
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Projekt-Steckbrief

Hof- und Dachterrassengestaltung
mit Mieterbeteiligung, ,,Grine Oase*
— Garten, selbstgebaute Hochbeete
auf der Dachterrasse

4 Nachher

Zwei Garten verbinden sich v
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% Projekt-Steckbrief

" S
? \d

~a Jllicher Strale 154,
. %) Mehrfamilienhaus, vermietet und
. selbst genutzt

Baujahr: ca.1900, historische
Fassade, kein Denkmalschutz,
energetisch saniert

Zuschuss: Fassadensanierung,
stral3enseitig

4 Nachher
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Projekt-Steckbrief

Blicherplatz 30,
Mehrfamilienhaus, vermietet,
Denkmalschutz, energetisch
saniert

Zuschuss: Hofgestaltung mit
1 Mieterbeteiligung, Hof- und

~ Wandbegrinung,
Sitzbereiche, gesicherte
Fahrradabstellbugel,
begriinte Pergola

,Der Vermieter hat uns

.fur jeden Sonnenfleck . Vorher v
eine Bank aufgestellt. Wir

sind sehr zufrieden mit "l T
unserem neuen Garten.”
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Projekt-
Steckbrief

Ottostrafe 80,
Mehrfamilienhaus,
vermietet,
Denkmalschutz,
Fensteraustausch

Baujahr: Grunderzeit, ca.
1900

Zuschuss:
Fassadensanierung

4 Nachher

Vorher v

25



26

Projekt-
Steckbrief

AretzstralRe 52,
Mehrfamilienhaus,
vermietet

Baujahr: ca. 1970

Zuschuss: Hochbeete fur
Gemduseanbau,
(Mieterinitiative),
Regenwasser-sammlung,
Wandbegriinung

4 Nachher




=7 Projekt-
. Steckbrief

‘ ~ AretzstraRe 2,
= Mehrfamilienhaus,

| W

\ | vermietet

Baujahr: ca. 60er
|| Jahre

Zuschuss:
Fassadensanierung

q Nachher

Vorher v
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ThomashofstralRe 19,
Mehrfamilienhaus, vermietet,
Denkmalschutz

Zuschuss: Hofgestaltung,
Wandbegriinung, Vorbereitungen
Fahrradiberdachung, Beetgestaltung

Wandbegriinung, stra3enseitig —
nach Projektende geplant

Nachher
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. . # Projekt-

Baujahr: Grunderzeit,
ca. 1960

Zuschuss:
Fassadenanstrich

Wandbegriinung,
nach Projektende

Die Begrunung hilft auch hoffentlich gegen die
unschoénen Graffiti-Schmierereien — Wunsch der
Eigentimerin.

Vorher

O-Ton der Eigentumerin: ,Das
hasslichste Haus in der ganzen
Stralle.”

Ergebnis: Es wird zu einem der
schonsten, erst recht, wenn die
Kletterrose demnéchst bliht und
gedeiht!
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Geplante
Dachbegriinungen

Die leider bis zum Projektende noch nicht
umgesetzt wurden.
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Mieterfreundliche
Garten, ,Am
Kirschbaumchen®,

ohne Forderung
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Reslimee

Neun Jahre Mobilisierungsarbeit von altbau plus in Aachen-Nord - Das Fazit ist
positiv, aber auch differenziert und vielfaltig!

Die unterschiedlichen Projektphasen waren alle individuell und wichtig:

Die ersten Jahre mit der vollstandigen Integration ins Stadtteilbiro, der
umfangreiche Aufbau des breitgefacherten Netzwerks und die gegenseitige
Bereicherung der Arbeit von altbau plus und den Quartiersmanagern.

Im zweiten ,Zeitblock®, der ,Verstetigung der Mobilisierungsarbeit®, wurde die
Prasenzzeit der Gebaudesanierungsberaterin innerhalb des Stadtteilbiiros
peu a peu reduziert. Die Auswertung der Teilnehmerzahlen bei altbau plus-
Veranstaltungen in der Geschéaftsstelle am AachenMinchener-Platz ergaben,
dass ca. 10 % der Besucher zu diesem Zeitpunkt aus dem Projektgebiet
Aachen-Nord kamen, im Vergleich der Ubrigen Herkunftsquartiere ein
Uberdurchschnittlich gutes Ergebnis. Danach ist es aufgrund der
Datenschutzgrundverordnung von 2018 und der Veranstaltungen im online-
Format in den letzten 2 Jahren schwierig eine diesbeziigliche Aussage zu
treffen. Die aul3ergewdhnlich hohe Sanierungsquote, s. auch S. 4, im Gebiet
der Sozialen Stadt Aachen-Nord und die Beratungsanfragen von
,Bestandskunden® lassen vermuten, dass das Konzept, die Verlagerung der
Beratungen aus dem Stadstteilbiro in die auch nach Projektende weiterhin
bestehende Anlaufstelle am AachenMuinchener-Platz, funktioniert hat. Viele
Eigentiimer haben verstanden, dass CO2-sparende Gebaudesanierung nicht
nur die Nebenkosten senken, sondern auch eine Wertsteigerung der Hauser
nach sich zieht und eine wirtschaftliche Bedeutung fir die StrafRe/ das Viertel
hat.

Die letzte Projektphase mit einer sehr deutlich  [aAn-ah bewilligte Antrage
reduzierten Stundenzahl auf 5 Stunden/ Woche |2018-2021

fur das Schwerpunktthema ,Wohnumfeld

verbessern® und die Pflicht der Eigentiimer zur | 2018 3
Beratung, wenn es um das Thema 2019 7
Fassadenverschonerung ging, wird im 2020 5
Nachhinein als zu gering betrachtet. Dieser 2021 8

Projektbaustein wurde nicht zum Selbstlaufer.

Auch wenn eine Steigerung von Projektbeispielen von 2018 bis 2021
erkennbar ist, sondern musste bei Eigentimern und Mietern immer neu
beworben werden. Die heterogene Bewohnerstruktur fuhrte selten dazu, dass
Nachbarn von ihrer Zuschussférderung erzahlten. Das bedeutete, dass eine
stetige Offentlichkeitsarbeit erforderlich war. Die Projektanfragen verliefen in
einer Wellenform, regelméafig nach dem Erscheinen des jeweils aktuellen
Viertelmagazins, eines Presseartikels oder einer Informationsveranstaltung
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tauchten zahlreiche Anfragen auf, die mit einem umfangreichen Zeitaufwand
bedient wurden und zu guten Umsetzungen fiihrten. Dazwischen lagen aber
auch groRere Zeitfenster, in denen kaum Aktivitdten der Bewohner*innen
erkennbar waren.

Der sich grundsatzlich andeutende Aufschwung 2019 wurde, wie bereits im
Kapitel ,Beratungen® erlautert durch die Auswirkungen der Corona-Pandemie
und einen schwierigen Zugriff auf Handwerker (zur Angebotserstellung und
Ausfuhrung der Arbeiten) sicherlich auch gestoppt. Bis zum Projektende
(leider nicht dem Pandemie-Ende) war es in dieser Phase (auch bedingt durch
die Hochwasserschaden in der Region) teilweise sehr mihsam die
Eigentiimer einzeln fur dieses Projekt zu motivieren, bzw. es bei den
Handwerkern trotzdem zu versuchen. Wahrend vieler Gesprache erhielt die
Gebaudesanierungsberaterin mehrfach die Antwort: ,Versuchen Sie mal im
Moment einen Handwerker zu bekommen, und dann auch noch fir ein
Angebot!"

Die Mobilisierungstatigkeit von altbau plus in Aachen-Nord war ein absoluter Erfolg,
basierend auf der Integration der Beraterin in das Team des Stadtteilblros. Der
projektbedingte (finanztechnisch begriindete) Rickzug aus demselben hat dem
energetischen Beratungs- und Sanierungskonzept nicht geschadet. Fur das
Zuschussprogramm ware allerdings eine starkere Prasenz im Stadtteilblro von
groRem Vorteil gewesen.

Hindernisse

Die oben angesprochene Differenziertheit und Vielfalt des Fazits driicken sich bereits
in den letzten Abschnitten aus. Positive Aspekte, aber auch nicht immer positive,
sollen in diesem Abschlussbericht nicht unerwéhnt bleiben. Auch die kritischen
Ruckmeldungen z. B. von Nutzern des Programms kdnnen fur die Zukunft hilfreich
sein.

Nach den Erstberatungen der Interessenten waren langst nicht alle Fragen geklart
bzw. tauchten oft erst auf. Die in den Antragen geforderte Vergleichbarkeit von
Angeboten war fur Architekten oder Hausverwalter in der Regel kein Problem,
Ausschreibungen gehdren zu deren Alltagsgeschaft. Fur ,unprofessionelle”
Eigentimer*innen, die oft einen Handwerker*in ihres Vertrauens beauftragen, sind
drei vergleichbare Angebote eine fast uniberwindbare Hirde, insbesondere in
Zeiten, in denen es sowieso schwierig ist ausfuihrende Firmen, aufgrund grol3er
Nachfrage, zu finden.

Die anfangs skeptisch betrachtete Staffelung der Fordersummen, abhéngig von der
Anzahl der gewahlten Ausrichtungen (1-3: Attraktivitdt, Gemeinschaft und/oder
Okologie) ebenso wie die Deckelung (60 EUR/m?2 sanierte/ bzw. umgenutzte Flache),
die viele Antrage ermdglichen sollte, waren dagegen kein Hinderungsgrund. Die
Staffelung wurde nach kurzer Zeit zuriickgenommen, weil die meisten Antrage, vor
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allem zu Beginn, unterhalb der Férdergrenzen lagen. Die Investitionskosten waren
selten héher als die Maximalbetrage, sodass die meisten Antréage mit 50 %
bezuschusst werden konnten.

Eigentiimer lie3en sich deutlich leichter motivieren als Mieter, was vermutlich an
mehreren Aspekten liegt (finanziell in Vorkasse treten bei, in der Regel,
eingeschréankterem Budget, aber auch die oben aufgefihrten Formalitaten). Es gab
ein Mieterprojekt, dass gleichzeitig auch noch einen Multiplikatoreneffekt auf die
Eigentimer hatte, die bei einem weiteren Mehrfamilienhaus eine Fassadensanierung
bezuschussen lieRen. Das Mieterprojekt bewirkte, dass in einem grauen Hinterhof
jetzt Gemuse im Hochbeet wéchst.

Es ist anzunehmen, dass bei einer langeren Laufzeit auch weitere Mieterantrage
gestellt worden waren.

Ausblick in die Zukunft

Das Programm ,Wohnumfeld verbessern® hat viele

- attraktive
- gemeinschaftliche
- und 6kologische

Projekte im Viertel hervorgebracht. Fassadensanierungen hatten den gréf3ten Anteil,
ca. 75 %. Diese setzten immer eine Beratung durch altbau plus voraus. Die
Beratungserfahrungen zeigen, dass die Umsetzung einer energetischen Sanierung
haufig 3 bis 5 Jahre dauert. Diese Kenntnis, gekoppelt mit der Gesamtentwicklung in
Aachen-Nord und den daraus resultierenden anhaltenden Multiplikatoreneffekten
l&sst auch in den nachsten Jahren weitere klimaschutzrelevante Modernisierungen
erwarten.

Die Stadt Aachen entwickelt seit einiger Zeit intensiv weitere Konzepte und
Forderprogramme, die gesamtstadtisch angelegt sein werden. Davon wird nattrlich
auch Aachen-Nord profitieren. Moglicherweise auch leichter, weil Grundlagen bereits
gelegt und die Bewohner
sensibilisierter als in anderen
Vierteln sind. Dazu tragen auch
weitere Ideen und Umsetzungen
Uber die Projektzeit hinaus bei, z. B.
die Fassadenbegriinung, die nach
dem Anstrich nicht mehr gefordert
werden kann, aber die Eigentimerin
trotzdem daflr sorgt, dass es gruner
und lebendiger wird.

AELE
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Die Gesamtevaluation des Buros Stadt- und Regionalplanung Dr. Janssen
GmbH zieht aus der erfolgreichen Arbeit von altbau plus im Projektgebiet Aachen-
Nord das Fazit, dass die weitere Prasenz einer Gebaudesanierungsberaterin dem
Quartier auch in Zukunft gut tun wirde (s. S. 71 der Gesamtevaluation).

Aber auch, wenn es nicht dazu kommen sollte, ist eine nachhaltige, sich selbst
stabilisierende Entwicklung, was die Wohngebaudesituation angeht, in den Jahren
feststellbar. Dazu hat auch das Zuschussprogramm mit seiner attraktivitats- und
gemeinschaftsférdernden Ausrichtung beigetragen. Insbesondere die 6kologischen
Aspekte werden sicherlich ihre Akzente in der Zukunft setzen, mit dem einen oder
anderen Vorzeigeprojekt werben und Uber das eigen Viertel hinaus, aber auch dort,
positive Auswirkungen haben.

Naturlich wére ein standiger Beratungsplatz von altbau plus im Viertel fur alle
Bewohner hilfreich, aber die Geschéftsstelle am AachenMinchener-Platz wird auch
in Zukunft sicher viele Burger aus Aachen-Nord und der gesamten StadteRegion
Aachen bedienen kdnnen.
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